
REGULAMIN ĆWICZEŃ GRUPOWYCH 

 

§ 1 

Postanowienia ogólne 

1.​ Niniejszy regulamin, zwany dalej „Regulaminem ćwiczeń grupowych”, określa 
zasady korzystania z usług świadczonych w Gabinecie Zdrowy Masaż Kamila 
Połoszynowicz- Pinar,: ul. A. Formeli 15/30, 84-230 Rumia, zwanego dalej 
„Gabinetem” . NIP: 5862298448 Email: kontakt@zdrowymasaz.pl. 

2.​ Gabinet świadczy Usługi w dniach od poniedziałku do soboty w godzinach pon.-pt. 
8:00-21:00,  soboty 9:00-20:00. Szczegóły dokładnych godzin pracy dostępne w 
recepcji oraz na stronie www.zdrowymasaz.pl 

3.​ Klienci Gabinetu mają obowiązek zapoznania się również z Regulaminem wizyt 
przed przystąpieniem do rezerwacji wizyty na dowolną usługę gabinetu, zwaną dalej 
„Usługą”, oraz z regulaminem ćwiczeń grupowych korzystając z tej usługi. 

4.​ Regulamin wraz z opisem Usługi stanowi umowę na świadczenie usług. 

5.​ Na terenie całego Gabinetu, obowiązuje całkowity zakaz palenia i używania tytoniu 
oraz wyrobów tytoniowych i nikotynowych, w tym papierosów elektronicznych, jak 
również obowiązuje całkowity zakaz spożywania napojów alkoholowych oraz innego 
rodzaju używek i środków odurzających. 

6.​ Zabrania się wprowadzania zwierząt na teren Gabinetu. 

§ 2 

Definicje 

1.​ Klient – oznacza osobę fizyczną, która ukończyła 18 lat, posiada pełną zdolność do​
czynności prawnych, która spełnia wymagania opisane w Regulaminie wizyt i 
korzysta z Usługi. 

2.​ Dziecko/osoba niepełnoletnia - klient, który nie ukończył 18 lat i korzysta z usług 
Gabinetu za zgodą rodzica/opiekuna prawnego. 

3.​ Regulamin – oznacza niniejszy Regulamin, sporządzony i stosowany przez 
Usługodawcę. 

4.​ Gabinet – oznacza lokal, w którym Usługodawca wykonuje zabiegi i świadczy usługi. 

5.​ Usługa/Zabieg – oznacza usługę świadczoną przez Usługodawcę na rzecz​
Klienta, określoną w § 4 Regulaminu wizyt. 
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6.​ Zadatek – forma zabezpieczenia rezerwacji wizyty w danym terminie, którą stanowi 
procentowo określona kwota Zabiegu, szczegółowo opisana w § 5 Regulaminu wizyt. 

7.​ Usługodawca – oznacza: 

Kamila Połoszynowicz- Pinar prowadząca działalność gospodarczą pod firmą Zdrowy 
Masaż, pod adresem A. Formeli 15/30  84-230, Rumia NIP: 5862298448 REGON: 
361918356, zgodnie z dokumentem wygenerowanym z systemu Centralnej Ewidencji i 
Informacji o Działalności Gospodarczej, Dane kontaktowe: adres e-mail: 
kontakt@zdrowymasaz.pl , numer telefonu: +48885150060. 

§ 3 

Klienci 

1.​ Klientem Gabinetu jest osoba pełnoletnia. 

2.​ Dopuszcza się korzystanie z Zabiegów przez osoby niepełnoletnie, za wyraźną zgodą 
ich opiekuna lub przedstawiciela ustawowego. Pracownik Gabinetu jest uprawniony 
do żądania w każdym czasie, przedłożenia stosownej zgody oraz do odmowy 
świadczenia Zabiegu, w przypadku braku takiej zgody. 

3.​ Klient jest zobowiązany do podania informacji na temat swojego stanu zdrowia, jeśli 
jest to konieczne do podjęcia decyzji o wykonaniu określonego zabiegu oraz 
podpisania oświadczenia o prawdziwości podanych informacji. 

4.​ Klient jest zobowiązany do natychmiastowego powiadomienia Usługodawcy ​
o pogorszeniu swojego stanu zdrowia podczas wykonywanego Zabiegu. 

§ 4 

Rezerwacja miejsca na ćwiczenia grupowe 

1.​ Usługodawca prowadzi rezerwację i zapisy na ćwiczenia na stronie 
https://app.fitssey.com/zdrowymasaz/frontoffice , można również zarezerwować 
termin telefonicznie, lub osobiście w godzinach pracy recepcji. 

2.​ Celem rezerwacji usługi, Usługodawca jest uprawniony żądać zapłaty przez Klienta 
Zadatku w wysokości 100% ceny usługi.  

3.​ Nieprzystąpienie do ćwiczeń w umówionym terminie bez wcześniejszego odwołania 
w dozwolonym Regulaminie terminie lub odwołanie ćwiczeń na mniej niż 24h przed 
jego rozpoczęciem, uprawnia Usługodawcę do zatrzymania wpłaconego przez Klienta 
Zadatku. 

4.​ Gabinet dopuszcza możliwość odwołania zajęć z usprawiedliwionych i ważnych 
powodów, niezależnych od Gabinetu, takich jak: wypadek losowy, choroba osoby 
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wykonującej zabieg, nagłe wyłączenie mediów w Gabinecie. W takiej sytuacji Klient 
zostaje umówiony na inny dostępny termin. 

5.​ W przypadku realizacji usługi Zadatek podlega zaliczeniu na poczet ceny usługi 
wykonywanego dla Klienta. 

§ 5 

Postanowienia dodatkowe 

1.​ Usługodawca oświadcza, że pracownicy są odpowiednio przeszkoleni do pracy na 
zajmowanym przez nich stanowisku, jak również posiadają wszelkie wymagane 
certyfikaty, atesty i zezwolenia na pracę w charakterze odpowiadającym ich 
stanowisku. 

2.​ Pracownicy Gabinetu są zobowiązani do wykonywania zalecanych badań 
zdrowotnych w celu wyeliminowania wszelkich chorób, infekcji, schorzeń i 
dolegliwości, które mogłyby narazić Klientów na uszczerbek na zdrowiu lub 
przenieść się na Klientów. 

3.​ Celem skorzystania z ćwiczeń grupowych klient zobowiązany jest do umówienia 
terminu z wyprzedzeniem. Możliwość umówienia się na zajęcia jest dostępna na 
maksymalnie 2 tygodnie do przodu. W przypadku karnetu na 4 tygodnie do przodu. 

4.​ Istnieje możliwość skorzystania z ćwiczeń jednorazowo zgodnie z cennikiem 
obowiązującym na stronie internetowej www.zdrowymasaz.pl gabinet nie gwarantuje 
wolnych terminów. 

5.​ Ćwiczenia grupowe odbywają się w 4-5 osób i prowadzone są przez fizjoterapeutki/ 
trenerki medyczne.  

6.​ Klient na zajęcia powinien przyjść już w stroju odpowiednim do zajęć. Gabinet nie 
posiada przebieralni. Prosimy mieć ze sobą buty na zmianę lub skarpetki najlepiej 
antypoślizgowe.  

7.​ Klient korzystając z ćwiczeń oświadcza, że jego stan zdrowia pozwala na udział w 
zajęciach. 

8.​ Klient jest zobowiązany do informowania pracownika o pogorszeniu swojego stanu 
zdrowia czy też o trudności w wykonywanym ćwiczeniu.   

§ 6 

Karnety na ćwiczenia grupowe 

1.​ Klient ma możliwość zakupu karnetu na 4 wejścia konkretnych wybranych przez 
klienta ćwiczeń- jeśli jest wolne miejsce w danym czasie i grupie. 

2.​ Cena karnetu wynosi 180 zł. 
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3.​ Karnet ważny jest przez okres 4 tygodni ( jedne zajęcia w tygodniu).  
4.​ Istnieje możliwość odwołania obecności na zajęciach maksymalnie 2 razy, jednak nie 

później niż 24h przed planowanymi zajęciami.  
5.​ w przypadku odwołania ćwiczeń zgodnie z regulaminem klient może skorzystać z 

dowolnych ćwiczeń w innym terminie- karnet zostanie wydłużony o dodatkowe dwa 
tygodnie. Jednocześnie informujemy, że z przyczyn małej dostępności miejsc nie 
mamy możliwości zagwarantować wolnych terminów.  

6.​ Nasza sala do ćwiczeń pomieści maksymalnie 5 osób dlatego bardzo prosimy o 
przemyślane zapisy i zakup karnetów.  

7.​ Można skorzystać z ćwiczeń grupowych w ramach bonów upominkowych- tylko jeśli 
jest dostępny termin. 

8.​ Można skorzystać z ćwiczeń grupowych w ramach karnetów ogólnych dostępnych w 
naszej ofercie jednak w cenie 50 zł za pojedyncze zajęcia. 

9.​ Istnieje możliwość zakupu karnetu na ćwiczenia grupowe w prezencie- tylko w 
przypadku dostępnych miejsc. 

 

 

Regulamin ważny jest do odwołania od 28.04.2025r 

Inne nie zapisane w regulaminie kwestie omawiane są indywidualnie. 


